PROTOCOLO SOBRE AGUA E SAUDE A CONVENCAO DE 1992 RELATIVA A
PROTECGCAO E UTILIZAGAO DOS CURSOS DE AGUA TRANSFRONTEIRICOS E DOS
LAGOS INTERNACIONAIS

feito em Londres, aos 17 de junho 1999

Metas Nacionais e datas estabelecidas de acordo com os objetivos do Protocolo

Enquadramento

O Protocolo sobre a 4gua e saude a convencdo de 1992 relativa a protecao e utilizacdo dos cursos
de &gua transfronteiricos e dos lagos internacioraignte designado por Protocotem por

objetivo promover a todos os niveis adequados, quer nacionalmente, quer em contextos
transfronteiricos e internacionais, a protecdo da saude e dodstan humanos, individuais e
coletivos, num quadro de desenvaieinto sustentavel, através de uma melhor gestdo da agua,
incluindo a protecao dos ecossistemas aquaticos e da prevencao, controlo e redugéo das doencas
relacionadas com a agu@.Protocolo foi assinado por Portugal em 17 de junho de 1999, tendo
sido aprovdo pelo Decreto n.° 20/2006, de 4 de agosto.

De acordo com o objetivo geral do Protocolo, € necessagar objetivos nacionais e ou locais
de acordo com o n.° 2 dartigo 6, devendo para isso ser fixadas e divulgadas, para cada um
desses objetivos, asatas e 0s respetivos indicadores para avaliar os niveis de eficacia.

Para o estabelecimento dos objetivos e metas hacionais foi constituido um grupo de trabalho que
englobou membros da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), da
Agénca Portuguesa do Ambiente P.(APA) e da Direcé@®eral da Saude (DGS), funcionando a
ERSAR como elemento focal do grupo de trabalho.

A metodologia escolhida para o estabelecimento dos referidos objetivos bsesenas
"Guidelines on Setting Targets, Igation of Progress and ReportimaComissdo Econdémica das
Nac¢bes Unidas para a EurqpgNECJH2010).

A generalidade das metasrganizadas segundo as alinedsa n) don.° 2 do Artigo 6 do
Protocolo, foi definida de acordo com a legislacdo auain estreita articulagdo com a
estratégia portuguesa de implementacao dos Objeti®esenvolvimento Sustentavel,
bem como com os planos estratégicos nacionais, designadamente o PENSAABR2820
nova estratégia para o setor de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais
PNUEA Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua

De acordo com os requisitos do Protocolo, no estabelecimento dos referidos objetivos
devemser adotadass disposgides adequadas de ordem pratfra assegrar a participacao do
publico,num quadro justo e transparente, e devegarantir queo resultado dessa pécipacéo

seja devidamente tidem conta Assim, o documento agoggaborado devera ser sujeitoum
processo de ampla divulgacao/consulta publica previamente ao processo de aprovacao
oficial dos mencionados objetivos e metas nacionais.

ApOs aprovacao oficial e durante o processo de implementacéo, de acordo com @ Artigo
do Protocolo, deve ser digada a avaliagdo dos progressos dos objetivos, através da
monitorizacdo dos indicadores.

A maioria dos indicadores estabelecidos no documento tem por base informacéo que ja é
recolhida anualmente, pelo que se considera que a sua monitorizacdo devefatsada
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com a mesma periodicidade, devendo os resultados ser colocados a disposicdo do publico.
Ainda de acordo com o Artigh®, devera ser enviado ao Secretariado do Protocolo, um
relatério sintese dos dados recolhidos e da avaliacdo dos progsstss. O reporte da
informacéoé efetuado a cada ciclo de trés antenndo sido estabelecida data de 23 de

abril de 2019, como data limite para submissao do relatério relativo ao periodo de 201
2019 e a que corresponde 0 4.° periodo de reporte no dmbo Protocolo.

A elaboracao doeferidorelatério devera ser efetuada pelo Grupo d@ebalho (ERSAR, APA e
DGS)coordenado pela ERSAR,posteriormente disponibilizado ao publico nsites das
entidades envolvidas.

A generalidade das metas queagesentam de seguida, organizadas segundo os objetivos a) a
n) do Artigo 6 do Protocolo, foi definjdammo referido anteriormentele acordo com a legislacéo

atual e considerando a informacao disponivel nos documentos de reporte relevantes, a nivel
naciamal e/ou europeu.
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a) Qualidade da &gua potavel fornecida, tendo em conta as Normas de qualidade da dgua potavel
da Organiza¢do Mundial de Satde

Enquadramento

A qualidade da agua para consumo humano segue as normas instituidas pela legislacao nacional,
através do Decrethei n.° 306/2007, de 27 de agostom a redacdo dada pelo Decrétei n.°
152/2017, de 7 de dezembro. Os referidos decretos resultam da transpakicBiretiva
98/83/EC, do Conselho @a Diretiva 2013/51/EURATOM, do Conselho. A ERSARn&ENQ
autoridade competente, é responsavel pela coordenacao e fiscaliza¢ao da aplicacédo dos referidos
DecretosLei.

Nos ultimos anos a percentagem de 4gua controlada e de boa qualidade tem vindo a aumentar
de forma continua. Em 2004, ano em que a ERSAR (entdo IRAR) assumiu a responsabilidade de
autoridade competente para a qualidade de agua para consumo humano, c8rcéedda agua

era considerada segura. Em 2016 o indicador dgua segura-situms 99 %, o que revela a
evolugdo muito positiva do indicador. Estes resultados sdo o reflexo de uma melhoria
consideravel no controlo efetuado face aos requisitos legais, v@naque atualmente os
Programas de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) sdo adotados em todos os concelhos do
pais. Portugal encontige assim numa fase em que o controlo da qualidade da 4gua podera
passar a contemplar uma abordagem mais flexivel, baseadsaliacdo e na gestao do risco,
abordagem esta desenvolvida pela Organizacdo Mundial da Saude desdaé a@ékacao do

risco para a salde humana na monitorizacdo da qualidade da agua dos sistemas publicos de
abastecimento foi mais recentemente preaada na Diretiva (EU) 2015/1787 relativa a
qualidade da agua destinada ao consumo humano, tendo vindo a ser promovida pela ERSAR junto
das entidades gestoras em Portugal.

Refirase ainda que em 2016 passou a ser efetuado de uma forma sistematica o |evaotden

dados sobre os sistemas que efetuavam uma avaliagédo do risco nas suas zonas de abastecimento.
Esse levantamento indicou que em 2016 cerca de 27 % da populagdo portuguesa era servida por
sistemas onde a avaliacdo do risco foi efetuada, tendo elssealncado 0s23% em 2017.

Objetivos
a.1l: Manutencao da qualidade da 4gua para consumo humano

a.2: Implementacao de avaliagdo do risco nos sistemas de abastecimento de agua

Indicadores de monitorizacao

Indicador al: % de populacédo servidam aguaseguracalculada atravésadindicador ERSAR
"AA04b Agua Segura"

O indicador "AA04b- Agua segura" corresponde gercentagem de agua
controlada e de boa qualidade, sendo esta o produto da percentagem de
cumprimento da frequéncia de amostragem pela peiagem de cumprimento

dos valores paramétricos fixados na legislacdo dos parametros sujeitos a controlo
de rotina 1, controlo de rotina 2 e controlo de inspecao, tal como definido no
Anexo Il do Decretbei n.° 306/2007, de 27 de agosto.

Indicador &: %de populacao servida por sistemas com avaliacdo de risco.
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Metas e Prazos

Base de referénciafa.99% em 2016 Objetivo al: meta anual 99%
Base de referénciaza.27 % em 2016 Objetivo a2: 40% em 2020
Base de referénciaza.27 % em 2016 Objetivoa.2: 100 % em 2023

Entidades responsaveis pela monitorizagao dos indicadores
Indicador a.® a.2- ERSAR

Medidas

a.l: Implementacao do programa de qualidade da éguaumprimento da legislagdo em
vigor,;

a.2.1: Estabelecimento e implementacaoalaliacdo do risco em conformidade com a legislagédo
gue preconiza a implementacdo da avaliagdo do risco em 2020 de forma voluntéaria e
obrigatéria em 2023;

a.2.2: Continuacgéao do trabalho entre entidades gestoras e ERSAR na criagdo de metodologias de
implementacéo de avaliagéo do risco

Entidades responsaveis pela implementacao das medidas

Medidas a.1, a2.1 e a2.2 — Entidades gestoras e entidades titulares dos servicos de
abastecimento de agua

4|41



‘ (b) Reducgéo ddimenséo dos surtos e episédios de doeslagionados com a dgua

Enquadramento

Em Portugal a Lei n® 81/2009, de 21 de agosto, estabelece um sistema de vigilancia em saude
publica, através da organizacdo de um conjunto de entidades dos setores publicos, privado e
social desenvolvendo atividades daude publica, conforme as respetivas leis organicas e
atribuicdes estatuarias, aplicando medidas de prevencdo, alerta, controlo e resposta,
relativamente a doencas transmissiveis, em especial as Hefaui@giosas, e outros riscos para

a saude publicaom vista a garantir o direito dos cidadaos a defesa e protecdo da saude.

Neste pressuposto foi criada uma rede de ambito nacional envolvendo os servicos operativos de
salude publica, os laboratérios, as autoridades de salde e outras entidades dolbétar,

privado e social, cujos participantes contribuem para um sistema nacional de informacdo de
vigilancia epidemioldgica, denominada SINAVE.

As suas principais funcionalidades s&o o registo informatizado das notificagbes das doengas
transmissiveis deeclaragdo obrigatoria, bem como de outros riscos para a saude publica,
emissdo de alertas autométicos as autoridades de saude, produgdo automatica de informacgéo
estatistica inerente ao processo de vigilancia epidemiolégica e recolha de dados para o
cumprimento das obriga¢cdes no A&mbito das competéncias de vigilancia epidemioldgica nacional
e internacional.

O Despacho n° 15384/2016, da Direcdo Geral da Saude atualiza as doengas transmissiveis de
notificag@o obrigatdria e outros riscos para a saude pulpliealevem ser abrangidos pela rede

de informacéo de vigilancia epidemioldgica (SINAVE), algumas destas doencas no ambito dos
critérios epidemiolégicos, consideram também a possivel exposi¢cdo a agua, contudo raramente
tem sido estabelecido um nexo causahdo uma area a melhorar num futuro.

Em Portugal a Doenca dos Legionarios esta incluida na lista de doengas transmissiveis de
declaracao obrigatéria (DDO) desde 1999 (Portaria n.° 1071/98, de 31 de dezembro), sendo
também obrigatério notificar a rede comitaria, segundo a Decisdo da Comissédo Europeia n.°
2119/98/CE, de 24 de setembro de 1998. Os dados da Doenca dos Legionarios a nivel Europeu
eram geridos pel&EWGLINettendo passado, em 2010, para a redeDSNefEuropean

[ SIA2Yy Yyl A NEEIBNCcE NewdilkiaiBsiropean Centre for Disease Prevention and
Control(ECDC). Em abril de 2004 foi criado o Programa Nacional de Vigilancia Epidemiologica
Integrada da Doenga dos Legionarios.

Pese embora existam varias orientagcfes e normas no queroena prevengdo e controlo
ambiental da bactéridegionella a legislagdo especifica gpara estabeleceios critérios
higiénicesanitarios para a prevencdo e controlo ldegionellaem instalagbes que possam
transmitir a bactéria (e.g. torres derefecimento, sistemas de 4gua quente sanitaria, spas,
jacuzzis ou piscinpsaguardgpromulgacéo.

Objetivos

b.1: Enquadramento normativo para reforco da prevencdo e rotmtda Doenca dos
Legionérios;

b.2: Promover a melhoria na Detecao e Vigilakgi@alemioldgica, no que se refere as Doencas
de Origem Hidrica

5|41



Indicadores de monitorizagéo
Indicador b.1.1Publicacdo da Legislacéo (sim/néo);
Indicador b.1.2N° de casos dBoenca dos Legionarios/gno

Indicador b.13: Publicacdo d@rograma de Intervencao Operacional devBncdo Ambiental de
Legionellaem Unidades Pset ador as de CWwPil dPAALS d/é g d @ah
Laboratoridl;

Indicador b.1.4Publicacdo d&stratégia Nacional de Prevencdo e Controlo da Doenca dos
Legionarios

Indicador b.2: Apresentacdo de Proposta tkelhoria dos modelos de inquéritos
epidemiolégicos, no sentido da eventual inequivoca origem hidrica

Metas e Prazos

Base de referéncia: b.1-1.: Objetivo b.1.1: Publicacéo 2020

Base de referéncia: b.1.296 casog2016) Objetivo b.1.2: diminuigdo anual

Base de referéncia b.1.Bespacho 10285/201SEAS Objetivob.1.3:Publicacdo PIOPAL 2018

Base de referéncia b.14 Objetivob.1.4:Publicacdo 2019

Base de referéncia: b.2: Objetivo b.2: Apresentacdo da Proposta
2022

Entidades responsaveis pela monitorizacao dos indicadores
Indicadores b.1.1 k.1.2—- DirecaeGeral da Saude (DGS)
Indicadorb.1.3— Instituto Nacional de Saudutor Ricardo JorgéNSA)
Indicador b.1.4-Direcdo Geral ddaude e INSA

Indicador.2 -DirecéeGeral da Saude (DGS) e Autoridades de Saude

Medidas

b.1.1: Constituicdo de grupo de trabalho para elaboragéo da legislacéo
b.12: Publicac&o da legislagdo

b.1.3: A¢Oes de sensibilizagdo para prevengdo de ocorréncia da bhetfidaella

b.14: Publicacdo émplementacaalo PIOPALVi gi | A&nci a Laboratori al

b.15: Publicacdo da Orientacdo com a Estratégia Nacional de Prevencéo e Controlo da Doenca
dos legionarias

b.16: Implementagdo d®rientacdo02 4 / 2 OPtevencdc® Controlo Ambiental da bactéria
Legionellem Unidades de Salte

b.17:Implementacdo daOr i e nt a ¢ a @oefca dos L2dloharios: Vigilancia e Investigacdo
Epi demi;ol 6gi ca”
b.18: Implementacdo da Orientacdo 02017“Doenca dos Legionarios: Diagnéstico laboratorial
da Doenca dos Legionarios e pesquishedgonella m amostras ambientai s

b.2.1: Constituicdo de grupo de trabalho Nacional com representacédo ao nivel Regional
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b.22: Proposta de melhoria dos modelos de inquéritos epidemiolégicos, no sentido da eventual
inequivoca origem hidrica, das doencas transmissiveis associadasxp@siEao

b.23: Promover acdes de sensibilizacdo dos agentes envolvidos no sentido de potenciar a
notificacado e todm sistema de alerta e resposta;

b.24: Divulgacdo de bons exemplos e boas préticas

Entidades responsaveis pela implementacaordsdidas

Medidas b1.1 a b.8—-Direcdo Geral da Saude, Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge,
Autoridades de Saude, Servigos déd® Publica e Entidades 8etor Publico, Privado e Social;

Medidas b2.1 b.2.4-Direcdo Geral da Saude, Autoridades de Saude, Servigos de Saude Publica,
Entidades do Setor Publico.
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(c) Area do territério, ou a quantidade ou a percentagem da populagédo que deve ser servida por
sistemas coletivos de abastecimento de agua potavel rauggaguais o abastecimento de agua
potavel por outros meios deve ser melhorado

Enquadramento

Em Portugal, o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais
(PEAASAR II) definiu, como objetivo operacional a atingir no p2@i@da013, servir cerca de

95 % da populacgdo total do pais com sistemas publicos de abastecimento de dgua. Este objetivo
foi alcancado em 2012, evidenciando 0s progressos notaveis alcancados nos ultimos anos no
setor do abastecimento de agua e que prowatiequacado das linhas de acdo programadas.

Presentemente, estando grande parte dos investimentos em sistemas de captacao, tratamento
e distribuicdo de agua concluidos e em funcionamento, é necessario redirecionar os esfor¢os para
potenciar a utilizagddas instalacdes existentes, aproveitando a capacidade instalada. Nesse
sentido, deverdo ser adotadas medidas que promovam o aumento da ades&o ao servigo por parte
da populacdo que tem rede publica disponivel para o fornecimento de agua para consumo
humano, com beneficios para a saldde publica, para 0 ambiente e para a sustentabilidade
econdmica dos sistemas.

Objetivos
c.1: Aumento do nivel de adesao dos utilizadores finais ao servico de abastecimento de agua.
Este objetivo esta alinhado com o objetivo op@maal 3.11 do PENSAAR 2620

Indicadores de monitorizagéo

Indicador c.1% ce alojamentos abrangidos por E@n avaliacdo satisfatdria no indicador ERSAR
"AAQ7b- Adesdo ao servico"

O indicador AAO7b corresponde a percentagem do numero totloglementos
localizados na area de intervencdo da entidade gestora para os quais as
infraestruturas do servico de distribuicdo de agua estédo disponiveis e tém servico
efetivo (com existéncia de ramal e de contrato, mesmo que temporariamente
suspenso duragtuma parte do ano em andlise).

Por avaliagcdo satisfatoria entensle com avaliacdo boa ou mediana em determinado indicador
do sistema de avaliacdo da qualidade do servico prestadoutizmdores promovido
anualmente pela ERSAR Anexo | apresentaseos intervalos de referéncia para o indicador
AAOQ7b publicados no Guia Técnico n.° 22 da ERSAR.

Metas e Prazos
Base de referéncia: 36 em 2011 Objetivo: 80% em 2020

1 PENSAAR 2020, aprovado pelo Despacho n.° 4385(RGde abril, define uma estratégia a implementar no setor

do abastecimento de agua e do saneamento de aguas regiduais periodo 2012020 tendo por base as exigéncias

da Diretiva Quadrda Agua e da Diretiva das Aguas Residuais Urbanas, e respetivos diplomas de transposicdo, assim
como do restante quadro legal aplicavel
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Entidades responsaveis pela monitorizagao dos indicadores
Indicador ¢.:-ERSAR

Medidas

c.1.1: Analise do quadro legal existente (Dec#etd n.° 194/2009, de 20 de agosto) e eventual
revisao relativa a ligacéo as redes publicas de abastecimento de agua;

c.1.2:Criacao de incentivos e implementacdo de acbes de sensibilizacdo tendstar
promocao das ligacbes e da adesédo as redes publicas de distribuicdo de agua;

c.1.3:Execucao de ligacdes as redes de distribui¢cdo de agua, visando o aumento da sua utilizagéo,
pela construgdo de ramais e ligagdes domiciliarias;

c.1.4:Execucao degacdes de redes de distribuicdo de dgua a sistemas de tratamento e aducgéo
de &gua, incluindo concluséo de redes de distribuigdo, resultando numa melhoria do
aproveitamento das capacidades instaladas nas infraestruturas construidas

Entidades responsaveisla implementacdo das medidas
Medida c.1.}: ERSAR

Medidas c.1.2 a c.14Entidades gestoras e entidades titulares dos servicos de abastecimento
de 4gua
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(d) Area do territério, ou a quantidade ou a percentagem da popula¢do que deve ser servida por
sistemas coletivos de saneamento ou para as quais 0 saneamento por outros meios ([deve ser
melhorado

Enquadramento

Em Portugal, o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais
(PEAASAR II) definiu, como objetivo operacioathgir no periodo 2002013, servir cerca de

90% da populacao total do pais com sistemas publicos de drenagem e tratamento de aguas
residuais urbanas, sendo que em cada sistema o nivel de atendimentia deivgir, pelo
menos, 70 da populacdds ebvados investimentos realizados permitiram atingir, em 2016, o
valor de 824 Para o periodo 20312020, consideroge que esse objetivo deveria ser
reformulado, uma vez que o aumento do nivel de atendimento deverd contar com a
implementacéo de solugdes técas individuais adequad@®mplementadas parm servico de
saneamento por meios moveis para limpezneaminhamento aestino final adequadood
efluentes e lamas recolhida®) de baixo custo em zonas com uma densidade populacional muito
baixa e que @rmitam que o0s investimentos sejam econdmica e socialmente sustenRamisa
dimensdo dos aglomerados em cgusansiderase queestas solu¢coesdo ambientalmente
sustentaveis, tendo em conta uma relagéo custo beneficio e o principio da proporcienalidad

Por outro lado, a semelhanca dos servicos de abastecimento de agua, é necessario potenciar a
utilizacdo das instalacbes tlmtamento existentes, tirado partido ca capacidade instalada.

Nesse sentido, deverdo ser adotadas medidas que promovam o0 audaeattesido ao servico

por parte da populacdo que tem rede publica de drenagem disponivel, com beneficios para a
saude publica, para o0 ambiente e para a sustentabilidade econémica dos sistemas.

Objetivos

d.1l: Aumento da acessibilidade fisica do servico de saneamento de aguas residuais através de
redes fixas

d.2: Aumento da acessibilidade fisica do servico de saneamento de aguas residuais através de
redes fixas e de meios moveis (limpeza de fossas séticaduany

d.3: Aumento do nivel de adesdo dos utilizadores finais ao servico de saneamento de aguas
residuais

d.4: Aumento do nimero de alojamentos para os quais as redes publicas de drenagem se
encontram disponiveis e ligadas a instalagBes de tratamento

Estes objetivos estdo alinhados com os objetivos operaciondis 313 e 1.1:4 do PENSAAR
2020.

Indicadores de monitorizacao

Indicador d.1% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacéo satisfatéria no indicador ERSAR
"AROHBb — Acessibilidade fisica do servigo através de redes fixas"

O indicador AR@b corresponde a percentagem do nimero total de alojamentos
localizados na area de intervencdo da entidade gestora para os quais as
infraestruturas do servico de recolha e drenagetravés de redes fixas se
encontram disponiveis.
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Indicador d.2Acessibilidade fisica do servico através de redes fixas e meios méveis (%)

O indicador "Acessibilidade fisica do servi¢co através de redes fixas e meios méveis"
corresponde a percentagem admero total de alojamentos localizados na area

de intervencédo da entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico de
recolha e drenagem através de redes fixas se encontram disponiveis ou para 0s
quais existem solu¢des individuais de saneameataguas residuais controladas

pela entidade gestora (sendo o servico de remocao de lamas e/ou de efluentes
prestado pela entidade gestora) em locais sem rede fixa disponivel.

Indicador d.3% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacao satisfatimikcaolor ERSAR
"ARO6b- Adesé&o ao servigo"

O indicador ARO6b corresponde a percentagem do nimero total de alojamentos
localizados na éarea de intervencdo da entidade gestora para os quais as
infraestruturas de acesso ao servico de saneamento de Aguasiaissse
encontram disponiveis e tém servico efetivo (com existéncia de ramal e de
contrato).

Indicador d.4% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacao satisfatéria no indicador ERSAR
"AR11b- Acessibilidade fisica ao tratamento"

O indicador AR11b mesponde a percentagem do numero de alojamentos
localizados na é&rea de intervengdo da entidade gestora para os quais as redes
publicas de drenagem se encontram disponiveis e ligadas a instalagbes de
tratamento.

Por avaliagdo satisfatoria entensle com agliacdo boa ou mediana em determinado indicador
do sistema de avaliacdo da qualidade do servico prestadoutdzmdores promovido
anualmente pela ERSARo Anexo | apresentarse os intervalos de referéncia para os
indicadores AROlab, AR0O6b e AR11b publicados no Guia Técnico n.° 22 da ERSAR.

Metas e Prazos

Base de referéncia d.1: 6#em 2011 Objetivo d.1: 1006 em 2020
Base de referéncia d.2786 em 2016 Objetivo d.290 % em 2020
Base de referéncia d.3: 48em 2011 Objetivo d.3: 806 em 2020
Base de referéncia d.4: 4 em 2011 Objetivo d.4100% em 2020

Entidades responsaveis pela monitorizagdo dos indicadores
Indicadores d.1, d.2, d.3 e d-ERSAR

Medidas

d.1.1:Elaboracéo de estudos de procura que defimamecessidade, o interesse e a adesao
niveis elevados por parte da populacdo de expansado dos sistemas de saneamento e as
condicbes para a respetiva sustentabilidade

d.1.2:Expansdo desistemas de saneamento de &aguas residoaiforme determinado em
estudos de procura e sustentabilidade econérfilcanceira

d.2.1:Elaboracao doadastro de solu¢des individuais de saneamento de aguas residuais
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d.2.2:Implementacédo de sistemas de gesidctransporte tratamento e destino final das lamas
dos sistemas individuais de saneamento

d.3.1:Analise do quadro legal existente e eventuais revisdes relativas as ligacdes as redes publicas
de drenagem de aguas residyais

d.3.2:Criacdo de incentivos implementacdo de acdes de sensibilizagiwo em vista a
promocdao das ligacfes e da adesao as redes publickisrdyemde aguas residuais

d.3.3:Execucéo de ligacbes as redeslidmagemde aguas residuais, visando o aumento da sua
utilizacdo, pelaonstrucao de ramais e ligacdes domiciliarias

d.4.1: Execucao de ligacdes de redesicBnagem de aguas residuais a emissarios e sistemas de
tratamento, resultando numa melhoria do aproveitamento das capacidades instaladas nas
infraestruturas construidas.

Entidades responsaveis pela implementacéo das medidas

Medidas d.1.1 a d.4.lexceto medida d.3.1} Entidades gestoras entdades titulares dos
servicos de saneamento de aguas residuais

Medida d.3.1-ERSAR e Ministério do Ambiente
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(e) Os niveis deficacia a alcancar pelos ditos sistemas coletivos e pelos outros meios de
abastecimento de agua e saneamento, respetivamente

Enquadramento

Apos o ciclo de infraestruturacdo das Ultimas trés décadas, temoecessario redirecionar
esfor¢cos para uma adeada gestdo das infraestruturas existentes, assegurando desde a sua
manutencado preventiva até as atividades de reparacgéao e reabilitagdo, como forma de rentabilizar
as infraestruturas existentes, promovendo desta forma a sustentabilidade economicaedrinanc

dos servigos a médio e longo prazo e garantindo niveis de servico adequados ao longo de toda a
sua vida util.

Este aspeto tornoge mais evidente relativamente ao servigco de abastecimento de dgua para
consumo humano, uma vez que ja foi ultrapassadata de 93% para a acessibilidade fisica ao
servico e, a nivel nacional, o indicador "agua segura" ja alcancpatamar de exceléncia,
refletindo o cumprimento da legislagédo em vigor em termos de qualidade da agua e respetivo

controlo operacional.

Nessesentido, sendo o0 aspeto da qualidade da agua para consumo humano tratado na alinea a)
do Protocolg considersse que, em termos gerais, 0s niveis de desempenho dos sistemas
coletivos de abastecimento de agua podem ser sumariamente aferidos atravésdaasreis

de &gua nas redes distribuicdo e no nimero de avarias e de falhas ocorridas nos sistemas de
abastecimento de agua.

Relativamente aos sistemas coletivos de saneamento de aguas residuais, e apesar dos notaveis
progressos que foram alcancados aliBnos anos, consideise que 0s niveis de desempenho
deverdo, ainda, ser aferidos através da avaliagdo do cumprimento do titulo de utilizacdo de
recursos hidricoTURH)

Objetivos
e.l: Diminuicdo das perdas reais de agua nos sistemas publiabsstecimento de agua
e.2: Diminuicdo da ocorréncia de falhas no servigco publico de abastecimento ¢e agua

e3: Aumento do numero de instalacdes de tratamento de aguas residuais que cumprem a
licenca de descarga

Estes objetivos estdo alinhados com o®tblgs operacionais 3.2, 21le 1.13 (adaptado) do
PENSAAR 2020.

Indicadores de monitorizagéo

Indicador e.1% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacéo satisfatéria no indicador ERSAR
"AA12b-Perdas reais de agua"

O indicador "AAX2— Perdas reais de agua" corresponde ao volume de perdas
reais por ramal.

Indicador e.2% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacéo satisfatdria no indicador ERSAR
"AAO03Db — Ocorréncia de falhas no abastecimento”

O indicador "AAG® — Ocorréncia dedlhas no abastecimento” corresponde ao
namero de falhas no abastecimento por 1000 ramais.
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Indicador €3: % de alojamentos abrangidos por EG com avaliagcao satisfatéria no indicador ERSAR
"AR12b — Cumprimento da licenca de descarga"

O indicador "ARED — Qumprimento da licenca de descarga" corresponde a
percentagem da populacdo equivalente que é servida por instalacbes de
tratamento que asseguram o cumprimento da licenca de descarga, quer em
termos de parametros e periodicidade de monitorizacdo, quer emoterdo
cumprimento dos limites de descarga.

Por avaliacdo satisfatoria entenge com avaliacdo boa ou mediana em determinado indicador
do sistema de avaliacdo da qualidade do servico prestadoutdzmdores promovido
anualmente pela ERSARo Anexo | presentamse os intervalos de referéncia para o
indicadoesAA12b, AAO03abAR13d publicados no Guia Técnico n.° 22 da ERSAR.

Metas e Prazos

Base de referéncia e.#3% em 2011 Objetivo e.1: 886 em 2020

Base de referéncia e.Z1% em 2011 Objetivoe.2: 100% em 2020

Base de referéncia®.30% em 2016 (alta) Objetivo €3: 80% em 2020 (alta e baixa)
39% em 2016 (baixa)

Entidades responsaveis pela monitorizagdo dos indicadores
Indicadores e.1 e e2ERSAR
Indicadoese.3— APA e ERSAR

Medidas

e.l.1:Desenvolvimento de estudos relativos as perdas de agua nos sistemas de distribuicdo de
dgua e implementacdo de zonas de medicdo e controlo (ZMC), com posterior
processamento da informacdo da macro e da micromedicdo (Agua abastecida a zona versus
agw faturada na zona). O tratamento da informacdo da macro e da micromedigéo
permitird determinar as zonas de medic¢do e controlo onde os niveis de perdas sédo mais
elevados. Ser& entdo efetuada uma analise mais fina nessas zonas de medigéo e controlo
no sentdo de verificar se se trata de perdas fisicas e, se for o caso, definir as intervencbes
necessarias que podem passar pela substituicdo de alguns tro¢os de gondutas

e.l.2:Realizacao de intervencdes para reducéo das perdas de agua nos sistemas deadistribui
incluindo reabilitagédo, renovacao e substituicdo de condutas e de acessorios

e.1.3:Realizacdo de intervencgles para assegurar a detecdo e o controlo permanente de fugas
através da instalacdo ou utilizacdo de novos equipamentos e formacdo de equipas
responsaveis

e.2.1:Substituicdo ou reabilitacdo de condutas devido ao elevado estado de degradacéo
e.2.2:Instalacdo ou reabilitacdo de sistemas hidropressores ou de elevacao

e.2.3:Reabilitagdo de reservatorios ou construgdo de novos reservatoriogna@n volume
e/ou a cotas mais elevadas

e.2.4:Interligacdo de sistemas para reforco dos caudais dispgniveis
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e.3.1: Construcdo de novas ETAR ou realizacdo de beneficiagdes/reabilitacbes em instalacdes
existentes com vista a aumentar a eficiénciasikiemas de tratamento de aguas residuais
e ultrapassar situacfes de incumprimento da licenca de descarga

e.3.2: Realizacdo de acbGes de fiscalizagcdo e inspecdo para detecdo de situacdes de
incumprimento dos requisitos de descarga dos TURH.

Entidadesesponsaveis pela implementa¢do das medidas
Medidase.l1lae.2.4—Entidades gestoras dos servicosatlastecimento de adgua
Medidae.3.1—-Entidades gestoras dos servicos de saneamento de 4guas residuais
Medidae.3.2—APAe IGAMAOT
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(f) Aplicagéo ddoas praticas reconhecidas a gestdo do abastecimento de 4gua e do saneamento,
incluindo a protecéo das aguas utilizadas para a producéo de agua potavel

Enquadramento

A otimizacdo da gestdo dos sistemas de abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas
resduais assenta na racionalizacdo de meios operacionais e na implementacédo de boas praticas
na gestado dos sistemas, de forma a consegud®manhos de eficiéncia sem comprometer a
gualidade do servico prestado.

Em Portugal, o setor das aguamsome mais @1000 GWh/ano, valor correspondente a mais

de 2% do consumo total de energia elétrica, ao qua &stociada emissao deais de 470 mil
toneladas de COTornase, assim, imprescindivel reduzir o consumo de energia no setor, através
da adogdo demedidas de eficiéncia energética e de reforco da incorporagdo de energia
proveniente de fontes renovaveis. Nesse sentido, deverdo ser adotadas medidas de eficiéncia
energética e medidas com vista ao aproveitamento da capacidade de produgéo de energia nos
sistemas de abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais.

No que respeita a protecdo das origens de agua utilizadas no servico de abastecimento, importa
promover o pedido do titulo de utilizagdo de recursos hidricos para todas as captacdes em
funcionamento, de modo a permitir aferir o seu posterior cumprimento.

Relativamente ao servico de saneamento de &guas residuais urbanas, cemsidem a
ocorréncia de colapsos em coletores € um bom indicador da implementagéo de boas praticas na
exploracaados sistemas, evidenciando a realizacdo de trabalho de conservacdo e manutencao
das infraestruturas existentes.

Objetivos
f.1:  Aumento do nimero de captacbes com titulo de utilizacao de recursos hidricos

f.2. Aumento da energia produzida face a enecgiasumida nas infraestruturas dos sistemas
de abastecimento de agua

f.3:  Aumento da energia produzida face a energia consumida nas infraestruturas dos sistemas
de saneamento de aguas residyais

f.4: Diminuicdo da ocorréncia de colapsos estruturais@etores

f.5: Recuperacao sustentavel dos gastos incorridos com a prestacdo dodes\seovicos de
abastecimento de agua

f.6: Recuperacao sustentavel dos gastos incorridos com a prestacdo dodes\seovicos de
saneamento de aguas residuais.

Eges objetivos estédo alinhados com os objetivos operacionaBe82%522 do PENSAAR 2020.

Indicadores de monitorizagédo

Indicador f.1:%do volume de agua captada em captacdes licencjadas

Indicador f.2:Ré&cio "Producao prépria de energia/Consumertegia’;

Indicador f.3:Racio "Producao prépria de energia/Consumo de energia"

Indicador f.4:% de alojamentos abrangidos por EG com avaliagao satisfatéria no indicador ERSAR
"ARO&b — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores"
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O indicador "ARG® — Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores"
corresponde ao numero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de
coletores.

Indicador f.5 % de alojamentos abrangidos por EG com avaliacd@saisfio indicador ERSAR
"AAO6b- Cobertura dogyasto$

O indicador "AA06b Cobertura dos gastdscorresponde ao racio entre 0s
rendimentos tarifarios, outros rendimentos e subsidios ao investimento e os gastos
totais.

Indicador .6 % de alojamentos abrangidos por EG com avaliacao satisfatérdcador ERSAR
"ARO5b Cobertura dos gastds

O indicador "R05b - Gobertura dos gastdscorresponde ao racio entre o0s
rendimentos tarifarios, outros rendimentos e subsidios ao investimento e os gastos
totais.

Por avaliacdo satisfatoria entensle com avadicao boa ou mediana em determinado indicador
do sistema de avaliacdo da qualidade do servico prestadoutdizmdores promovido
anualmente pela ERSAR0 Anexo | apresentase os intervalos de referéncia para o
indicadoesAR08ab, AA06b e ARDpublicados no Guia Técnico n.° 22 da ERSAR.

Metas e Prazos

Base de referéncia f.65% em 206 Objetivo f.1: 8®6 em 2021; 1086 (2027)
Base de referéncia f.2: 0,%8em 2011 Objetivo f.2: indicador de evolugéo
Base de referéncia f.3: 3,84em 201 Objetivo f.3: indicador de evolugéo
Base de referéncia f.4: 64 em 2011 Objetivo f.4: 8% em 2020

Base de referéncia .86 % em 2011 Objetivo f.5indicador de evolucéo
Base de referénciatf.38% em 2011 Objetivo f6: indicador de evolucéo

Entidades responsaveis pela monitorizacao dos indicadores
Indicadorf.1 - APA
Indicadored.2, f.3f.4,f.5e f.6—ERSAR

Medidas

f.1.1: Promocdode acdes de fiscalizacdo para detecdo de situacdes de incumprimento de
licencas de captacéo

f.2.1: Realizacao de auditorias energéticas aos sistemas de abastecimento;de agua

f.2.2: Realizacdo de estudos e implementacdo de projetos com vista ao aproveitamento da
capacidade de producdo de energia nos sistemas de abastecimento de agua,
nomeadamente atrav&do aproveitamento da energia hidraulica excedentaria na rede de
aducao/distribuicdo (e.g. substituicdo de valvulas redutoras de pressao por turbinas) ou da
producao de energia renovavel nas instalacdes (e.g. colocacdo de painéis fotovoltaicos em
reservabrios, edificios e outras instalacges)

f.2.3: IntervengOes para reducdo do consumo de energia nos sistemas de abastecimento de
agua, quer infraestruturais, quer de otimiza¢éo da gestao operacional dos sjstemas
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f.3.1:
f.3.2:

f.3.3:

f.4.1:

£.5.1
f.6.1

Realizacao de auditorias energétiaas sistemas de saneamento de 4guas residuais

Realizacdo de estudos e implementacdo de projetos com vista ao aproveitamento da
capacidade de producado de energia nos sistemas de saneamento de aguas residuais (e.g.
aproveitamento do potencial de cgdistdo de lamas nas ETAR), nomeadamente através

do aproveitamento de biogas ou da producdo de energia renovavel nas instalacoes (e.g.
colocacgdo de painéis fotovoltaicos em edificios e outras instalacdes)

Intervenc¢des para reducdo do consumcedergia nos sistemas de saneamento de aguas
residuais, quer infraestruturais, quer de otimizacao da gestdo operacional dos sistemas

Substituicdo ou reabilitacdo de coletores em elevado estado de degradacéo, reabilitacdo
de camaras de visita, aumerde capacidadde sistemas elevatérios e implementacéo de
rotinas de limpeza de coletores

Publicaco e operacionaliza¢do do Regulamento Tarifario dos servicos de Aguas (RTA);

Publicac&o e operacionalizagio do Regulamento Tarifario dumsete Aguas (RTA).

Entidades responsaveis pela implementacédo das medidas
Medidaf.1.1- APA

Medidasf.2.1af.2.3—Entidades gestoras dos servicosalastecimento de agua

Medidasf.3.1af.4.1—-Entidades gestoratos servicos de saneamento de aguas residuais

Medida f.5.1 e f.6.1- ERSAREntidades gestorag entidades titularesdos servicos de
abastecimento de agumde saneamento de aguas residuais
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(g) Ocorréncia de descargas ddiglas residuais néo tratada Extravasamentos de aguas|de
temporal ndo tratadas provenientes dos sistemas de recolha de &guas residuais para as aguas
abrangidas pelo presente Protocolo

Enquadramento

A ocorréncia de descargas de aguas residuais nao tratadas no meio recetiui comgtioblema
ambiental e de saude publica da maior relevarSe.as estacdes de tratamento de aguas
residuaisurbanas e industriaisom rejeicado no meio hidrico carecem de Titulo de Utilizag$io d
Recursos Hidricos (TURf) as fontes difusasresultantes dasatividades agricolag
agropecuarigssdo mais dificeis de acompanhar e contr@agundo oflanos de Gestdo de

Regido Hidrografic® GRH para a caracterizacdo das pressdes associadas a poluicdo difusa no
setor agroindustrial e agrope&to, ha que ter em conta a superficie agricola utilizada, os
regadios publicos (existentes e previstos), a superficie irrigavel, a superficie regada, as
exploracdes pecuarias extensivas e intensivas com valorizagéo agricola e esteraserargas

de azao e fosforo. A estimativa da carga poluente de origem difusa gerada em cada uma das
zonas de drenagem constitui uma contribuicdo significativa para o processo de avaliagdo do
estado de cada massa de agua, bem como para o estabelecimento de rela¢ctas prassdes

e o referido estadoO setor da pecuéria é responsavel pela producdo de efluentes que, por
conterem azoto e foésforo, podem constituir uma importante fonte de poluigdo, tanto pontual (no
caso de descargas no solo ou nas aguas superficiaisjifaszo(se os efluentes pecuarios forem
aplicados nos solos agricolas de forma menos adequada). A matéria organica e 0os nutrientes
contidos nos efluentes pecuéarios podem conduzir a degradac¢éo da qualidade das massas de agua
superficiais e subterréneas, iy as descargas ou ao transporte das cargas poluentes elevadas,
que podem provocar alteracdes nas caracteristicas organoléticas da agua, o enriquecimento em
nutrientes e a consequente eutrofizagao dos meios recetdrealorizacdo agricola de efluentes
pecuariosestaobrigada as interdicées e condicionantes que constam da Portaria n.° 631/2009,

de 9 de junho, relativa ao regime a aplicar as atividades de gestédo dos efluentes pecuarios, onde
se inclui a elaboracéo do Plano de Gestéo de Efluentes Pe¢B&iti3) por parte das atividades
pecudrias e das exploracdes agricolas gestoras de efluentes pedi@Rtano Nacional da Agua

(PNA, 2015) foi proposto um plano para a reducdo da contaminacdo das massas de agua com
efluentes agropecuarios e agroindussigprofunda reconfiguracdo da Estratégia Nacional para

os Efluentes Agropecuarios e AgroindustraBNEAPALI), tendo em conta a necessidade de
revisdo @ssa Estratégia as situacdes identificadas no PNA e nos PGRH relativas as pressfes de
origem agropegaria. Nesse sentido, cumpre assinalar que ao nivel da implementagdo da
ENEAPAI ficou por realizar um conjunto de medidas que contribuiriam positivamente para a
concretizagdo dos objetivos ambientais das massas de agua onde se inserem 0s varios Nucleos
de Acdo Prioritaria (NAP) identificados nesta Estratépdativamente as aguas pluviais, o
Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de
Aguas Residuaipublicado pelo Decret@egulamentar n.° 23/95, de 23 dgasto,refere que a
descarga dos sistemas urbanos de aguas pluviais deve, por razées de economia, ser feita nas
linhas de agua mais proximas, sendo necessario garantir que tais descargas sejam compativeis
com as caracteristicas das linhas de agua recetoras. dlicaale protecdo do ambiente e de
salvaguarda da saude publicajtdizacao das aguas pluviais para fins compativeis presaupée
remocao desventuais poluentesh ERSAR desenvolveu um indicador para avaliar o controlo de
descargas de aguas residuais tratadas para o meio recetor, tal como exigido pelas Diretivas

do Conselha.°91/271/CEE a.°2004/35/CE, definido como a percentagem de descarregadores

de emergéncia com descarga direta para 0 meio recetor monitorizados e com funcionamento
satisfatério Em Portugal continental, o controlo de descargas de emergéncia nos servicos de
saneamento de 4guas residuais € ainda insatisfatorio, indiciando potencial de melhoria com
adocdo de metodologias que permitam o registo sistematico e o controlo de ocasréacia
descarga de emergéncia para o meio recetor.
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Objetivos

g. Aumento do nimero de alojamentos para 0s quais as redes publicas de drenagem se
encontram disponiveis e ligadas a instalacGes de tratamento

g.2 Aumento do controlo relativo a ocorrénciadiescargas de emergéncia de aguas residuais
nao tratadas para o meio recetor.

g.3: Cumprimento dos objetivos ambientais da Diretiva Quadro da Agua (DQA) para alcangar o
Bom estado das massas de agua;

Osobjetivosg.1 e g.2stdo alinhados com os objetivogeracionais 1-4 e 3.34 do PENSAAR
2020.

Indicadores de monitorizacdo

Indicador g.1% de alojamentos abrangidos por EG com avaliacdo satisfatéria no indicador ERSAR
"AR11b- Acessibilidade fisica ao tratamento"

O indicador "ARML — Acessibilidade fisic ao tratamento" corresponde a
percentagem do numero de alojamentos localizados na érea de intervengédo da
entidade gestora para os quais as redes publicas de drenagem se encontram
disponiveis e ligadas a instala¢des de tratamento.

Indicador g.2% de alojmentos abrangidos por EG com avaliagéo satisfatéria no indicador ERSAR
"AR12b- Controlo de descargas de emergéncia"

O indicador "AREDb — Controlo de descargas de emergéncia" corresponde a
percentagem de descarregadores de emergéncia com descargepdir@iameio
recetor monitorizados e com funcionamento satisfatorio

Indicador g.3% de massas de agua em bom estado de acordo com a DQA.

Por avaliacdo satisfatoria entensle com avaliacao boa ou mediana em determinado indicador
do sistema de avaliacdo da qualidade do servico prestadoutdiz®dores, promovido
anualmente pela ERSARo Anexo | apresentase os intervalos de referéncia paos
indicadoesAAR1Db e AR12alpublicados no Guia Técnico n.° 22 da ERSAR.

Metas e Prazos

Base de referéncia g.1: ¥4em 2011 Objetivo g.1: 1006 em 2020
Base de referéncia g.2: % em 2016 Objetivo g.2: indicador de evolugdo
Base de referéncialj 54 %em 2015 Objetivog.3: 77 % em 2021; 100% em 2027

Entidades responsaveis pela monitorizagdo dos indicadores
Indicadoesg.1e g.2—- ERSAR
Indicador g.3- APA

Medidas

g.1.1:Resolucéo de situa¢des de incumprimento do normativo comunitagoienal, incluindo
ligacdo a ETAR construidas ou constru¢do de ETAR em aglomersedésagoor rede
de saneamentp
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g.1.2:Execucédo de obras de remodelacédo, beneficiacdo e/ou construcdo desisbema de
saneamento e/ou ETAR justificadas a pagtiratacado causafeito e custebeneficiq

g.2.1: Elaboracaale planos dedrenagem de aguas pluviais em casos justificageise, quando
as ligacdes de aguas pluviais a rede doméstica fazem exceder a capacidade dos sistemas
de drenagem existentes etempo humido e/ou provocam inundacgfes, propondo as
melhores solucbes de gestdo dos caudais pluviais, ao nivel de bacia de drenagem

g.2.2: Elaboracaale Planos e Estudos de Afluéncias Indevidas nasdedignagem de aguas
residuais com vista a definicde praticas nas organizac@esndentesa diminuicdo das
afluéncias indevidas

g2.3 ldentifiacdo depontos de descarga de aguas residuais ndo tratadasy auxilio de
inspecéo CCT¥m trogos de coletores problematigos

g2.4 Reparacgéo de condutas e cimaras de visita com problemas de estanquipade

g.2.5: Eliminacéo de ligacdes indevidas de redes pluadsisistemas de saneamento de aguas
residuais urbanascom auxilio de inspecao CC&Wo seguimento da realizacdo de
intervencgdes na rede ddrenagem pluvial

g.31: Aplicacdo das medidas definidas nos PGRH do segundo ciclo de planeamento;

g.3.2: Desenvolvimento de sistemas de informacé&o geogréafica com o objetivo de sistematizacéo
e atualizacdo da informacéo das pressdes sobre a agua;

g.3.3: Melhoria do conhecimento sobre o estado das massas de agua através de monitorizacao
e/ou modelagép

g.3.4: Promocéao de acdes de fiscalizagao;

0.3.5: Estabelecimento de novas medidas no 3.° ciclo, com base em estudos de avaliagdo causa
efeito entre agpressdes e impactes, para atingir os objetivos ambientais

g.3.6 Revisédo da metodologia de licenciamento ambiental nas industrias;

0.3.7 Reforgo da aplicagdo da abordagem combinada na emisséo dos TURH.

Entidades responsaveis pela implementacao das medida
Medida g.1.} Entidades gestoras e /ou entidades titulares

Medidas g.2 a g2.5 — Entidades gestoras dos servigcessaneamento de aguas residuais
Medidas g.3.1 a g.3-5APA e entidade®sponséaveis pela implementacdo das medidas

Medidas g.3.6 g.3.7- APA
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(h)Qualidade das descargas de efluentes das instala¢des de tratamento de aguas residuajs para as
aguas abrangidas pelo presente Protocolo

Enquadramento

O conhecimento e a andlise das pressdes significativas sobre as massasdésiggadamente

as derivadas deejeicdo decargas nos recursos hidricos, por parte dos diferentes setores de
atividade econémica, permitem compreender a relacao cafest responsavel pelo estado das
massas de agua superficiais e subterrdneas, nas degengualitativa, quantitativa,
hidromorfolégica e biolégicaAs atividades econdmicas desenvolvidas responsaveis por
exercerem pressdes sobre as massas de 4gua que importa monitorizar e reduzir, por forma a
serem alcancados os objetivos ambientais gmexados pela Diretiva Quadro da AgD®A,

Diretiva n.° 2000/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro), transposta
para o direito nacional através da Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro (Lei deakepaaa e
republicada pelo Decretioei n.° 130/2012, de 22 de junhd quantificacdo das pressdes
exercidas sobre as massas de agua, provenientes das rejei¢cdes dos sistemas de tratamento de
aguas residuais € uma etapa essencial do processo de avaliagdo do estado das massas de agua,
tal comopreconizad pela DQAAguas residuais urbanas sdo, segundo a legislacdo em vigor, as
aguas residuais domeésticas ou a mistura destas com aguas residuais industriais e/ou com aguas
pluviais. O tratamento das aguas residuais urbanas em Portugal é reguaddirptvan.®
91/271/CEKDiretiva das Aguas Residuais Urbar8RUposteriormente alterada pela Diretiva

n.° 98/15/CE e pelo Regulamento (CE) n.° 1882/2003. Estas Diretivas foram transpostas para a
legislacdo portuguesa, respamente, peloDecretelei n.° 152/97, de 19 de junho, e pelo
DecreteLei n.° 348/98, de 9 de novembro. Apesar dos significativos avancos alcancados em
Portugal em matéria da drenagem, tratamento e disposi¢cédo de aguas residuais, ainda subsistem
descargas de aguas insuficientertesinatadas em massas de agua. O Deekeimn.° 152/97, de

19 de junho, estabelece algumas dasdipdes gerais quesadescarga de aguas residuais
urbanas nos meios aquaticdevem observar. Este diploma visa a protecdo das aguas superficiais
dos efeitosdas descargas de aguas residuais urbanas, integeendo objetivo mais vasto da
protecdo do ambientedNo que diz respeito ao setor industrial, importa relevar o Dedreito.°
127/2013, de 30 de agosto, que estabelece o regime de emissdes indugilicéseh a
prevencdo e ao controlo integrados da poluigdo (PCIP), bem como as regras destinadas a evitar
e/ou reduzir as emissdes para o ar, a agua e o solo e a producao de residuos, a fim de alcancar
um elevado nivel de protecdo do ambiente no seu ®dos recursos hidricos em particular

Este diploma transpde para o ordenamento juridico interno a Diretiva n.° 2010/75/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro, relativa as emissfes industriais
(prevencéao e controlo integrados plaluicdo) Aabordagem utilizadaos PGRpara caracterizar

as pressdes provenientes das unidades abrangidas pela legislacdo PCIP inclui a distribuicéo
espacial destas instalagfes, que pelas suas caracteristicas podem constituir potenciais pressfes
relevartes nos recursos hidricos, bem como o calculo das cargas rejeitadas, tendo por base dados
provenientes dos programas de autocontrolo definidos nas licencas de rejeicdo de aguas
residuais e dados provenientes do calculo da Taxa de Recursos Hidricd3e(aguglo com o
estabelecido no Decretioei n.° 226A/2007, de 31 de maio, os titulos de utilizacdo dos recursos
hidricos para rejeicdo de aguas residuais e reutilizagdo de aguas residuais tratadas incluem
programas de autocontrolo e de monitorizagcdo do ameecetor, salientandse a
obrigatoriedade de realizar as recolhas e as determinacdes analiticas de acordo com as
orientacbes metodolédgicas estabelecidas no Dedretan.® 83/2011, de 20 de junhAs aguas
residuais sdo tratadas no sentido de garantieraocdo de matéria organica e nutrientes que
causem eutrofizacadefésforo e azoto. A eficacia e eficiéncia das estacdes de tratamento estédo
em permanente melhoria, particularmente em areas onde os efeitos prejudiciais das aguas
residuais possam ameacagaalidade das aguas superficiais. Quanto as pressdes derivadas de
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descargas de substancias prioritarias e outros poluentes especificos, importa prosseguir com o
seu controlo e monitorizagdo, para 0 que sao particularmente relevantes os processos de
licencamento das unidades erespetivoautocontrola

A evolucao do cumprimento desta Diretiva em Portugal tem sido bastante positiva, observando
se que, desddezembro de 2014, a carga coletada em sistemas de drenagem é de praticamente
100%. Da carga gerad#) % ¢é submetida a tratamento secundario, 0 que representa, em termos

de cumprimento dos requisitos de descarga, cerca d& @s aglomeracdes e #2da carga.

De referir que o objetivo da Diretiva para Portugal ndo é o tratamento secundario pasadh00

carga gerada, mas apenas para cerca &,98na vez que as rejeicdes em zonas menos sensiveis
ndo tém essa obrigatoriedade. Quanto ao tratamento mais avancadé, & carga gerada é
submetida a tratamento terciario, o que representa, em termos de corapto dos requisitos

de descarga, cerca de 32 das aglomeracdes e 48 da carga. De referir que apenas as
aglomeracdes superiores a@@0 e.p. que descarregam em zonas sensiveis tém obrigatoriedade
de tratamento terciario. Em 2014, das 42 aglomeracdes esta obrigatoriedade, 7%
cumpriam o0s requisitos de descarga, o que representa%82la carga gerada nestas
aglomeracfes. Em 2014, Portugal reportou 441 aglomeracdes ativas com uma carga total gerada
de 12 008 960 e.p.. A maioria da populagédo conceatean aglomeracdes entre 2 000 e 10 000

e.p., sendo que as 14 aglomeracfes com uma carga superior a 150 000 e.p. representam cerca
de 41% da carga total gerada.

Objetivos

h.L:  Aumento do niumero de instalagGes de tratamento de aguas residuais urbanastedisd
que cumprem os requisitos de descarga

h.2 Aumento do namero de instalacdes de tratamento de &guas resithgiistrias que
cumprem os requisitos de descarga.

Indicadores de monitorizacao

Indicador h.1: % de instalagdes de tratamesigodguas residuais urbanesm uma populagéo
servida = 2000 e.p. gue cumprem 0S requi ¢
residuais urbanas (DARU)

Indicador h.2: % de instalacGes de tratamemtoaguas residuais industrigjge cumprem 0s
requisitos dedescarga da diretivdas emissdes industrigidE)

Metas e Prazos
Base de referéncia h.17 %em 2016 Objetivo h.195% em 2021
84% em 2016

Base de referéncia h.2: Objetivo h2: 80 % em 2021

Entidades responsaveis pela monitorizagadnitisadores
Indicador h.Je h.2— APA

23|41



Medidas

h.1.1:Realizacdode acbes de fiscalizacde inspecdopara detecdo de situacbes de
incumprinento dos requisitos de descardaes TURH,;

h.1.2:Intervencdes para aumento @diciéncia dos sistemas de tratamento de 4guas residuais
através da construcéo e reabilitacdo de estacdes de tratamento.

Entidades responsaveis pela implementacio das medidas
Medidah.1.1- APA dGAMAOT

Medida h.1.2— Entidades gestoras dos servicos sineamento de aguas residuais e
estabelecimentos industriais
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(i) Biminagéo ou a reutilizacdo das lamas de depuragéo dos sistemas coletivos de saneamento, ou
outras instalagcbes de saneamento, e a qualidade das aguas residuais utilizadas para fins de
irrigacédo, tendo em conta as diretrizes da Organizacdo Mundial de Satide e do Programa das Nagdes
Unidas para o Ambiente para a utilizagéo segura das aguas residuais e das excrecdes na agricultura
e na aquicultura;

Enquadramento

O DecreteLei n.° 152/97, de 16e junho, dispde que as 4guas residuais tratadas, bem como as
lamas, devem ser reutilizadas, sempre que possivel ou adequado. Num dpiadoassez de

agua e de adaptacao as alteracdes climaticaBlan®s de Gestdo de Regido HidrografGRM

preveem medidas relativas a reutilizacdo da agua e compatibilizacdo do uso da agua com a sua
qualidade, identificando as situa¢gfes onde a utilizagdo de agua com menor qualidade pode ser
realizada a custos razoaveis e em seguranga e desenvolver as squedEsmitam essa
utilizacdo. Também o Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA), aprovado pela
RCM n.° 113/2005, de 30 de junho, instrumento de politica publica no dominio do uso racional e
eficiente da agua em Portugal, preconiza a reutigade aguas residuais adequadamente
tratadas, sem por em causa as necessidades vitais e a qualidade de vida das populagdes, bem
como o desenvolvimento socioecondmicopdds As lamas resultantedratamento de aguas
residuais domésticas e urbanas, @i atividade agropecudria, em estacdes de tratamento de
aguas residuajsapresentam um importante potencial de valorizacdo agricola e energética,
designadamente através da digestao anaerdbia com producgéo de biogas. Sendo essencialmente
constituidas por eflentes domésticos, urbanos e agropecuarios, ja tratados em ETAR, néo
deverdo apresentar, em principio, niveis de metais pesados, de dioxinas e de organismos
patogénicos que impeg¢am a sua aplicacao ao solo. Contudo, ha que proceder a uma adequada
estabilizago e higienizacdo das mesmas, como forma de salvaguardar a salide publica e de evitar
a poluicdo das massas de agua e dos solos. O Deeret® 276/2009, de 2 de outubro,
estabelece o regime de utilizacdo de lamas de depuracdo em solos agricolasnd@pspa a

ordem juridica interna a Diretiva n.° 86/278/CEE, do Conselho, de 12 de junho, de modo a evitar
efeitos nocivos para os seres humanos, para a agua, para os solos, para a vegetagdo e para 0s
animais, promovendo a sua utilizagdo corrétautilizagdo de lamas em solos agricolas, num
determinado perimetro de intervengdo, estad sujeita a um Plano de Gestdo de Lamas (PGL)
aprovado pela Direcdo Regional de Agricultura e Pescas (DRAP) territorialmente competente,
com parecer favoravel daomissdo de Catenacdo e Desenvolvimento Regiof@CDRe da

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), através do seu sesantralizadderritorialmente
competente. Apenas € permitida a utilizacdo, em solos agricolas, de lamas que cumpram 0s
valores limite de metaisgsados, compostos organicos e microrganismos constantes no diploma,
devendo ainda ser tido em consideracdo que a concentracdo de metais pesados nos solos
recetores de lamas e a quantidade de metais pesados que anualmente pode ser introduzida por
aplicacdode lamas nos solos cultivados ndo podem ultrapassar os valores limite prexistos n
legislacaoE também obrigatéria a realizag&o de analises as lamas e aos solos, devendo as analises
ser realizadas preferencialmente por laboratérios acreditadendo ossolos nacionais
relativamente pobres em matéria orgéanica, as lamas de ETAR adquirem particular importancia
como corretivo organico e fonte de nutrientes, observando os critérios de qualidade exigiveis
tendentes a protecdo da salde publica e do ambienteerido que ter em atencdo o modo

como as lamas séo transportadas entre o local de producéo e o destino final adequado, bem
como o cumprimento das restricbes de aplicacdo no dloque concerne a reutilizacao de

aguas residuais tratadasCamissao Europei(COM), no ambito da Estratégia Comum para a
Implementacéo da Diretiv@uadro da Agua (CIS), adotou um gaia vistaa alcagarmanter o

Bom Estado das massas de aguoint Research Cen{dRC) elaborou um relatério técnico que
serviu de base ao daseolvimento, pela COM, de uma proposta de regulamento que propde a
adocdo de uma abordagefit-for-purpose(o desenvolvimento de projetos de reutilizagéo
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adequados ao fim a que se destinam, suportados numa metodologia de avaliacdo de risco, com
adocao de itérios multibarreira para reducdo/minimizacéo do risco até um nivel considerado
aceitavel). A proposta de regulamento apleaapenas a rega agricola e inclui objetivos de
gualidade minima a aplicar as aguas residuais tratadas destinadas a reutdigsigda;omo
aspetos chave para a gestao do risco, de modo a salvaguardar a protecao da saude publica e do
ambiente. Estes objetivos de qualidade incidem apenas no risco microbiolégico. A tecnologia
utilizada, os parametros de qualidade definidos e a frecjagéde monitorizacdo de tais
parametros séo estabelecidos de acordo com o tipo de culturas agricolas a regar (alimentos para
consumir em fresco, alimentos processados e culturas ndo alimentares). A nivel rstéoel,
desenvolvimento legislacdo espiga para varios usos (e ndo exclusivamente a rega agricola) e
um guia para a implantagéo e gestao de projetos de reutilizacdo de agua.

Objetivos

i1 Auséncia de casos de doenca comprovadamente relacionados com a reutilizacdo de
aguas residuais urbantiatadas e a aplicagcdo de lamas de ETAR na agricultura.

Indicadores de monitorizacdo

Indicador i.1NUmero de casos de doenca comprovadamente relacionados com a reutilizagéo de
aguas residuais urbanas tratadas e a aplicacéo de lamas de EDARBuitara.

Metas e Prazos

Base de referéncial: (ndo existe sistematizagdo da informacga@pjetivoi.1:0 em2027

Entidades responsaveis pela monitorizacdo dos indicadores

Indicadores i.: DGS ARS através dos Departamentos de Saude Publica

Medidas

i.1: Definicdo de normas especificas adequadas a tipologia de utilizacdo das &guas residuais
tratadas através da aplicacdo de uma abordafifefar-purpose

i.2:  Reviséo do quadro legal em vigor e desenvolvimento de regulamentagéo especifica sobre
a qualidade do produto e as cagdes de exercicio da atividade;

Entidades responsaveis pela implementacéo das medidas
Medidai.1—APAe DGS
Medida i.2- APA
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() Qualidade das aguas utilizadas na producédo de agua potavel, das aguas genatilizatas
para fins balneares ou para a aquicultura ou ainda para a produgao ou exploracdo de moluscos

Enquadramento

A Diretiva 2000/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2000 (DQA),
transposta para a ordem juridica nacioatahves da Lei n° 58/2005, de 29 de dezembro (Lei da
Agua) e do Decretbei n° 77/2006, de 30 de g (nas redacbes atuajsystabelece que os
Estadosmembrosdeverdo proteger, melhorar e recuperar as massas de aguas superficiais e
subterraneas

No ambito da DQA e da Lei da Agua sdao definida
especial ao abrigo da legislacdo comunitaria e nacional, no que respeita a protecdo das aguas
superficiais e subterrGneas ou a conservacao lasitats e das espéciesliretamente

dependentes da agua.

Entre outras, as zonas protegidasluem as categorias a seguir identificadas, bem como a
legislacdo especifica referida

A Zonas designadas para a captacgéo de agua destinada a produgio de dgua para consumo
humano

O DecreteLei n.° 236/98, de 1 de agosto, estabelece normas, critérios e objetivos de
qualidade com a finalidade de proteger o meio aquético e melhorar a qualidade das aguas
em funcdo dos seus principais usos e determina, no artigo 6° (dguas superficiais) e no
artigo 14.° (aguas subterraneas), que sejam inventariadas e classificadas as aguas
superficiais destinadas a producao de agua para consumo humano.

Nos termos da DQA e da Lei da Agua, devem ser registadas como zonas protegidas as
massas de agua destinadas atag@o para consumo humano que fornecam mais de
10m? por dia em média ou que sirvam mais de 50 pessoas, bem como as massas de agua
previstas para esses fins.

A Zonas designadas para a protecdo de espécies apalEeainteresse econémico
(homeadamente zonas de producdo de moluscos bivalves vivos)

A Diretiva 91/492/CEE, do Conselho, de 15 de julho, aprova normas sanitarias relativas a
producéo e a colocagédo no mercado de moluscos bivalves vivos, transposta para o direito
nacional através al Decretelei n.° 112/95, de 23 de maio. O Regulamento (CE) N.°

854/2004, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril, obriga a definicédo e
classificagéo de areas de produgéo de moluscos bivalves vivos, entesdguda@ona

de producéo, de acordmom o Regulamento (CE) N.° 853/2004 do Parlamento Europeu

e do Consel ho, de 29 de abril, ®*“qualquer par
gue contém bancos naturais de moluscos bivalves ou &reas utilizadas para a cultura de
moluscos bivalvespe que o0os mol uscos bivalves vivos s é

A Zonas designadas como aguas de recreio (aguas balneares)

A Diretiva n.° 2006/7/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de fevereiro,
relativa a gestdo da qualidade das aguas balneares foi transposia gieeito nacional
através do Decretbei n.° 135/2009, 3 de junho (alterado e republicado pelo Decreto
Lei n.° 113/2012, de 23 de maio), que estabelece o regime juridico de identificacéo,
gestao, monitorizacédo e classificacdo da qualidade das aguearbale de prestacédo de
informacdo ao publico sobre as mesmas. Nos termos desta legislacdo, fm®cede
anualmente a identificacdo das aguas balneares e a classificacdo da sua qualidade.
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Objetivos

j-1:  Cumprimentodos objetivos especificos das zopastegidas destinadas a captacao de
agua para consumo humano, de acordo com a Diretiva Quadro da Agua (Diretiva
2000/60/CE de 23 de outubxo

j-2:  Aumento dapercentagem de aguas balneares com classificacdo excelente e inexisténcia
de aguas balneares cartassificacdo ma

j.3:  Cumprimentodos objetivos especificos das zonas protegidas da Diretiva Quadro da Agua
(Diretiva 2000/60/CE de 23 de outubro) no que respeita as zonas de producao de moluscos
bivalves vivos.

Indicadores de monitorizacdo

Indicador j.11: %de massas de agua superficiais destinadas a captacao de agua para consumo
humano, designadas como zonas protegidas, que cumprem o0s objetivos
especificos, de acordo com a Diretiva Quadro da Agua (Diretiva 2000/60/EC de
23 de autubro);

Indicador j1.2: %demassas de agua subterraneas destinadas a captacdo de agua para consumo
humano, designadas como zonas protegidas, que cumprem 0s objetivos
especificos, de acordo com a Diretiva Quadro da Agua (Bi2&00/60/EC de
23 de outubro)

Indicadorj.2.1: %de &guas balnearesom classificagdo ma
Indicador j.2.2%de &guas balneares costeiras ou de tre&igicom classificagdo excelente
Indicador j.2.3%de &guas balneares interigs com classificagdo excelente

Indicador j.3: %demassas de aguauperficiais designadas como zonas protegidas da Diretiva
Quadro da Agua no que respeita as zonas de producéo de moluscos bivalves vivos
gue axmprem os objetivos especificos

Metas e Prazos

Base de referéncidljl: 82 %em 2016 Objetivoj.1.1: 100% em2027
Base de referéncidlj2: 90 %em 2016 Objetivoj.1.2: 100% em 2027
Base de referéncia j.2.1%em 2011 Objetivoj.2.1: 0% anual
Base de referéncia j.2.89 %em 2011 Objetivoj.2.2 >80% anual
Base de referéncia j2.61 %em 2011 Objetivoj.2.3: >50% anual
Base de referéncia j.3: 99em 2016 Objetivo j.3: 1006 em 2027

Entidades responsaveis pela monitorizagdo dos indicadores
Indicadorj.1—APA
Indicadorj.2— APA e Comiss&o Técnica de Acompanhamento das Aguas Balneares

Indicadorj.3 — APA, tendo por base a classificacdo do IPM#tituto Portugués do Mar e da
Atmosfera, I. P
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Medidas

j-1.1:

j-1.2:

j. 2.5

j.2.2:

j:3.1:

Implementacdo damedidas, nomeadamente as dos PGRH e estabelecer novas medidas,
caso seja hecessario, que contribuam pamadecdo das massas de agua superficiais
destinadas a captacdo de agua para consumo humano

Melhoria da avaliacdo da qualidade das aguas superficiais e das aguas subterraneas
destinadas a captac¢do para consumo humano, no ambito da implementafiietiza
Quadro da Agua, incluindo a revisdo do Deekeion.° 236/98, de 1 de agosto, no que
respeita a esta matérja

Promocao daarticulacdo das entidades relevantes no ambito da gestdo das aguas
balneares, incluindo através da Comisséo de Gdssidguas Balneares

Adocdo dasacdes necessarias para garantir a inexisténcia de aguas balneares com
classificacdo méa e para assegurar uma elevada percentagem de aguas balneares com
classificagcdo excelente

Implementacdo dasiedidas nomeadamente ados PGRH estabelecer novas medidas,
caso seja necessario, que contribuam para a protecao das zonas de producdo de moluscos
bivalves vivos.

Entidades responsaveis pela implementagio das medidas

Medidaj.1.1 a j.3.1 — APA eoutras entidades responsaveis pelas medida®.(municipios
entidades gestoragos servicos de abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais
e outras entidades)
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(K Aplicacdo de boas praticas reconhecidas a gestdo das aguas fechadas gedispenteeis
para fins balneares

Enquadramento

Em Portugal a Doenca dos Legionarios esta incluida na lista de doengas transmissiveis de
declaracao obrigatéria (DDO) desde 1999 (Portaria n.° 1071/98, de 31 de dezembro), sendo
também obrigatério notificar eede comunitaria, segundo a Decisdo da Comissao Europeia n.°
2119/98/CE, de 24 de setembro de 1998. Os dados da Doenca dos Legionarios a nivel Europeu
eram geridos pel&EWGLINettendo passado, em 2010, para a regeDSNef{European

[ SIA2Y YLl A SEEilned NeiwdlkadiEairopean Centre for Disease Prevention and
Control(ECDC). Em abril de 2004 foi criado o Programa Nacional de Vigilancia Epidemiologica
Integrada da Doenga dos Legionarios.

Pese embora existam varias orientagbes e normas no queroena prevencado e controlo
ambiental da bactérid.egionellaa nivel legislativo s6 na Portaria n® 1220/2000, de 29 de
dezembro, referente as condicbes a que as aguas minerais naturais utlizadas em
estabelecimentos termais devem obedecer para podererasseideradas bacteriologicamente
proprias, foi prevsto a avaliagdo na agua mineral natural a determinacad.edgonella
pneumophilae Legonella ndo pneumophlia

No ambito do Decrethei n°® 142/2004, de 11 de junho, que regula o licenciamento, a
organiacao, o funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos, esta previsto que anualmente
sejam estabelecidos os critérios que as analises devem obeuepeograma de controlo da
qualidade da aguaineral naturalincluindo a pesquisa da bactérigionel.

Objetivos

k.1: Divulgacdoe Publicacdodo Programa de Controlo da Qualidade da agua em
Estabelecimentos Termais

Indicadores de monitorizagéo

Indicador k.1Divulgacao e Publicacdo do programa de controlo da qualidade danaggral
naturalem Estabelecimentos Termais.

Metas e Prazos

Base de referéncia: k.Decreb-Lei n°® 142/2000 de 1 de junh@®bjetivok.l Divulgagéo e
Publicagd@nual

Entidades responsaveis pela monitorizagao dos indicadores
Indicadorek.l: DirecdeGeral da Saude (DGS)
Medidas

k.1.1 Elaboracdo do Programa de controlo anual da qualidade dandigesal naturalnos
estabelecimentos termais

k.12: Divulgagéo e Publicagio
k.1.3: Verificacdo da sua implementacéo
Entidades responsaveis pétgplementacdo das medidas

Direcdo Geral da Saude e Autoridades de Saude
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() Identificacéo e a recuperacéo de sitios particularmente contaminados que afetem negativamente
as aguas abrangidas pelo presente Protocolo, ou que sejam suscetiveis de as afetarem,
apresentando, assim, o risco de causarem doencas relacionadas com a agua;

Enquadramento

A Lei da Agua (Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro) transpds para a ordem juridica nacional a
Diretiva Quadro da Agua (Diretiva 2000/60/CE, do Parlamento EuropewesiéthG, de 23 de
outubro), alterada e republicada pelo Decretm n.° 130/2012, de 22 de junhBste diploma

estipula como objetivos ambientais 0 bom estado, ou o bom potencial, das massas de agua, que
devem ser atingidos até 2015, através da aplicagdgubgramas de medidas especificados nos
PGRH. As pressfes qualitativas responsaveis pela poluicdo pontual sobre as massas de agua
relacionamse genericamente com a rejeicdo de &aguas residuais provenientes de diversas
atividades, nomeadamente de origenbana, industrial e pecuaria. Por seu lado, as pressées
qualitativas responsaveis pglaluicdo difusa resultam do arrastamento de poluentes naturais e
antropogénicos por escoamento superficial até as massas de agua superficiais ou por lixiviagéo
até as masas de agua subterraneas. Os PGRH incluem uma avaliacdo, entre outros aspetos, das
pressdes tépicas e difusas sobre a qualidade das massas de agua, identificando os locais
contaminados que afetam negativamente a qualidade das massas de agua superficiais e
subterraneas. A informacao geogréfica dos PGRH, designadamente a caracterizacao da regido
hidrogréfica, incluindo a identificacdo das pressdes sobre as massas de agua e a classificacdo do
seu estado, pode ser consultada no geovisualizador do Sistema dNatdomformacaale

Ambiente (SNIAMB).

Objetivos

l.L1: Implementagédo das medidas corretivas estabelecidas no segundo ciclo de planeamento
dos PGRH.

Indicadores de monitorizagéo

Indicador .1 Namero de medidas corretivas previstas nos PGRH de segiridade
planeamento implementadas em locais contaminados

Metas e Prazos
Base de referéncia .0%em 2015 Objetivo I.1: 406 em 2018
Objetivo |.1: 1086 em 2021

Entidades responsaveis pela monitorizagao dos indicadores
Indicador .- APA

Medidas
[.1.1: Implementag&o ds medidas corretivas previstas nos PGRH para locais contaminados

[.1.2: Estabelecimento de novas medidas, caso seja necessario, cenerbasstudos de
avaliacdo causefeito entre as pressodes e impactes.

Entidadesesponsaveis pela implementa¢do das medidas

Medidal.1.1e |.1.2- Entidades responsaveis pelas medidas
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(m) Eficicia dos sistemas de gestéo, desenvolvimento, prote¢éo e utilizagéo dos recursos hidricos,
incluindo a aplicacéo de boas praticas reconheeidamntrolo da poluicdo proveniente de todos
os tipos de fontes

Enquadramento

A Lei da Agua (Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro) transpds para a ordem juridica nacional a
Diretiva Quadro da Agua (Diretiva 2000/60/CE, do Parlamento Europeu e do Coes2hded
outubro), alterada e republicada pelo Decretm n.° 130/2012, de 22 de junhBste diploma
estipula como objetivos ambientais 0 bom estado, ou o bom potencial, das massas de agua, que
devem ser atingidos até 2015, atradésaplicacao dos progras de medidas especificados nos
planos de gestédo das regifes hidrografiblscontexto da elaboracdo dos varios PGRH foram
consideradas as especificidades regionais, nomeadamente a variabilidade espacial e temporal da
quantidade e qualidade da &gua, dimicdo das pressdes, garantindo, no entanto, uma
harmonizacédo de procedimentos de planeamento e gestdo, aplicadas no desenvolvimento das
diferentes teméticas que o compdem.

Objetivos

m.1: Cumprimento dos objetivos ambientais da Diretiva Quadro da AQU§Bra alcancar o
Bom estado das massas de dgua

m.2: Implementacéo das medidas segundo ciclo de planeamento dos PGRH.

Indicadores de monitorizagéo
m.1: % de massas de agua em bom estado de acordo com;a DQA

m.2: Executado/nédo executado/em execugdo

Metas e Prazos
Base de referéncia m.24 %em 2015 Objetivo m.177 % em 2021100% em 2027
Base de referéncia m.@%em 2015 Objetivo m.2: 366 em 2018

Objetivo m.2: 986 em 2021

Entidades responsaveis pela monitorizagao dos indicadores
Indicadoresn.1 e m.2- APA

Medidas
m.11: Aplicagdo ds medidas definidas nos PGRH do segundo ciclo de planeamento

m.1.2: Desenvolvimento deistemas de informacao geografica com o objetivo de sistematizagéo
e atualizagdo da informacgéo das pressi#se a dgua

m.1.3: Melhoria  conhecimento sobre o0 estado das massas de agua através de monitoriza¢ao
e/ou modelacap

m.1.4: Promocao decdes de fiscalizacio
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m.1.5: Estabelecimento de novas medidas no 3.° ciclo, com base em estudos de avaliagdo causa
efeito entre as pressdes e impactes, para atingir os objetivos ambjentai

m.2.1: Aplicacdo ds medidas definidas nos PGRH do segundo ciclo de planeamento

Entidades responséveis pela implementa¢do das medidas

Medidesm.11 a m2.1- APA e entidadagsponsaveis pela implementacdo das medidas
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(n) Frequéncia da publicagdo de informagdes sobre a qualidade da &gua potavel fornecjda e de
outras aguas relevantes para os objetivos mencionados no presente niimero, nos intervalos entre a
publicacdo damformacdes prevista no n.° 2 do artigo 7.°

Enquadramento

A APA, enquanto Autoridade Nacional da Agua, disponibiliza permanentemente na internet
informacgéo relativa a qualidade das massas de agua superficiais e subterrdneas. O Sistema
Nacional de Informa@p de Recursos Hidricos (SNIRH) é suportado por uma base de dados
preparada para armazenar e divulgar publicamente dados hidrometeorol6gicos e de qualidade
da agua (superficial e subterranea), recolhida na rede de monitorizacéo de recursos hidricos. No
gue concerne a agua destinada ao consumo humano, o Decegtn.° 194/2009, de 20 de
agosto, estabelece o regime juridico dos servicos municipais de abastecimento publico de agua,
de saneamento de Aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbasude,endi seu

artigo 61.° (Direito & informacgé&o) que os utilizadores dos servigos tém o direito a ser informados
de forma clara e conveniente pela entidade gestora das condi¢cdes em que o servico é prestado,
nomeadamente no que respeita aos tarifarios aplitss sendo prevista, em especial, a
obrigatoriedade da existéncia de um sitio na internet de cada entidade gestora onde seja
disponibilizada a informagdo essencial sobre a sua atividade. A informacéo pode ainda ser
transmitida através da afixacdo em lwgaproprios e da publicitacdo na imprensa regional.
Também a ERSAR disponibiliza os resultados do controlo da qualidade da agua para consumo
humano, por municipio e por zona de abastecimento. Os cidaddos devem igualmente ser
informados acerca da qualidadas aguas balneares, estando os resultados das analises relativos
as campanhas da época balnear disponiveis na pagina do SNIRH.

Objetivos

n.1: Publicacdo dos PGRH em ciclos de seis anos

n.2: Publicacao de relatério anual relativo a classificacdaglsss balneares
n.3: Publicacdo anual do Relatério do Estado do Ambiente;(REA)

n.4: Publicacdo anual dos resultadasabntrolo dagualidade da dgua para consumo humano
(RASARP)

Indicadores de monitorizacao

n.1: Publicacdo dos PGRH em ciclos deas@is (sim/n&q)

n.2: Publicacdo anual de relatério relativo a classificagdo das aguas balneares (sim/nao)
n.3: Publicacdo anual do REA (sim/n&o)

n.4: Publicacdo anual do RASASt/ndo)

Metas e Prazos

Base de referéncia. - Objetivon.1: Publicacaale seis em seis anos
Base de referéncia n.2018 Obijetivo n2: Publicacéo anual

Base de referéncia n.2017 Objetivo n.3: Publicacao anual

Base de referéncia n.£017 Objetivo n.4: Publicacao anual
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Entidades responsaveis pela monitorizagadrtisadores
Indicadores.1, n.2e n.3—APA
Indicadom.4—ERSAR

Medidas

n.1l: Elaboracéo e publicacdo @NA elos PGRH em ciclos de seis anos

n.2: Elaboracédo e publicacdo anualrelatério relativo a classificacdo das aguas balneares
n.3: Elaboracd@ publicacdo anualoddREA

n.4. Elaboracédo e publicacdo anualRASARP

Entidades responsaveis pela implementacéo das medidas
Medidasn.1en.3—APA

Medidan.2—APA/Comiss&do Técnica de Acompanhamento das Aguas Balneares
Medidan.4— ERSAR
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ANEXO |

Extrato do Guia Técnico n.° 2&5UIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE AGUAS
E RESIDUOS PRESTADOS AOS UTILIZADORES

AAO4abi Cgua segura (%)

Percentagem de 8gua controlada e de
percentagem de cumprimentodaf r equ°® nci a de amostrag
cumpri mento dos valores param®tricos
sujeitos a controlo de rotina 1, cont
definido no Anexo Il do Decreto-Lei n . U 3dk @7 da aybsib,,

AAO4ab = (dAA40ab / dAA38ab) ¢ (dAA37ab / dAA39ab) @ 100

dAA37abi An§8l i ses obrigat-rias realizadas 7 ¢
dAA38abi An8l i ses realizadas aos par ©metros (
dAA39abi An 8§81l i ses orbeguwlagdmentassres ~ qualidade
dAA40abi An 8l i ses realizadas em cumpri mento

Val ores de refer°ncia paltazbaxast emas em
Qualidade do servi - o b[6850;100]
Qualidade do servi - o rfpd,680; 98,604
Qualidade do servi-o i0060a%34b0f at - ri a

AAO3bi Ocorr°ncia de f al hap n/@0do ranmas san@)]c i

N¥%mer o de falhas no abasteci mento por

AAO03b = dAA35b / dAA18b 3 1000

dAA18bi Ramai s de

liga-«o (n.U)
dAA35bi Fal has no aba

steci mento (n.U/ano)

Valores de referéncia para sistemas em baixa
Qualidade do servigo boa [0,0; 1,0]
Qualidade do servigo mediana 11,0; 2,5]
Qualidade do servigo insatisfatoria 12,5; +a |
AAQ6ab i Cobertura dos gastos (%)
R8ci o enteredioment os tari f8rios, outr

investimento e os gastos totais.

AA06ab = (dAA80ab + dAA8lab + dAA82ab) / dAA83ab x 100

dAA8O0ab-Rendi ment os tarif8rios (0/ano)
dAA8lab-Outros rendi mentos (G/ano)
dAA82ab-Subs2dioseabi mento (U0/ano)
dAA83ab-Gastos totais (U/ano)

Valores de referéncia para sistemas em alta e baixa
Qualidade do servigo boa [100; 110]
Qualidade do servigo mediana [90; 100[ ou ]110; 120]
Qualidade do servigo insatisfatdria [0,0;90[ ou ]120; +& [
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AAO7Tbi Ades«o ao servi-o (%)

Percentagem do n¥%mero total de al oj an
da entidade gestora para 0sS quais as
§gua est«o di spon?2yveiosm e xti°sn °snecriva -doe
mesmo que temporariamente suspenso du

AA07b = dAA11b / (dAA1lb + dAA12b) 2 100

dAA11b — Alojamentos com servigo efetivo (n.2)
dAA12b — Alojamentos com servigo disponivel ndo efetivo (n.2)

Valores de referéncia para sistemas em baixa
Qualidade do servigo boa [95,0; 100]
Qualidade do servigo mediana [90,0; 95,0[
Qualidade do servigo insatisfatdria [0,0; 90,0[

AAl12bi Perdas reais dedi®gua [|/ (ramal

Volume de perdas reais por ramal.

AA12b = (dAA55b / dAA18Db) * (1000 / 365)

dAA18b — Ramais de ligag&o (n.2)
dAA55b — Perdas reais (m3/ano)

Valores de referéncia para sistemas em baixa
Qualidade do servigo boa [0; 100]
Qualidade do servigo mediana 1100; 150]
Qualidade do servigo insatisfatéria ]150; +a [

Este indicador aplica-se a entidades em baixa se a densidade de ramais for igual ou superior a 20/km
de rede.

C:- di g o Od2WA: C.-di go ERSARARD

AAl13abi Ef i ci °nci a ener g®teilear ade riimst al a

[KWh/(m? A100 m)]

Consumo de energia m®di o normali zado

AA13ab = dAAGlab / dAA62ab

dAA61lab — Consumo de energia para bombeamento (kWh/ano)
dAA62ab — Fator de uniformizagio (m3/ano (100 m)

Valores de referéncigara sistemas em alta e baixa
Qualidade do servigo boa [0,27; 0,40]  (eficiéncias médias entre 68 e 100%)
Qualidade do servigo mediana ]0,40; 0,54] (eficiéncias médias entre 50 e 68%)
Qualidade do servigo insatisfatéria ]0,54; 5,00[ (eficiéncias médias inferiores a 50%)

Este indicador consiste na quantidade média de energia consumida por m3 elevado a uma altura
manométrica de 100 m e corresponde ao inverso da eficiéncia média de bombeamento do grupo.

0,40 kWh / (m3 100 m) correspondem a uma eficiéncia média de bombeamento de: 9810 N x 100 m /
(3600 J/Wh) / 400 Wh x 100 = 68%.

O valor minimo tedrico, correspondente a rendimentos do motor e da bomba de 100%, é de 0,27
kwh/m3QL00.

0 valor maximo admitido de 5,00 kWh/m?3 (100 corresponde a rendimentos do motor e da bomba de
cerca de 5%.

C- di goPh5WA: C-di go ERSARAlaabt
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ARO1b i Acessibilidadef 2 si ca datsaev®s-de ((opdes

Percent agem do n¥mero total de al ojam
da entidade gestora para oS quais as
drenagemat r av®s deseedasohitxam di spon2ve

ARO01b = (dAR12b + dAR13b) / dAR18b 3 100
dAR12bi Al oj ament os edbmosé¢nvid)o ef

dAR13bi Al oj ament os com sereivo @dnsPponz2vel n
dAR18b i Alojamentos existentes ( n . U)

Valores de referéncia para sistemas em baixa
Valores de referéncia para dreas de intervencdo predominantemente urbanas
Qualidade do servigo boa [90; 100]
Qualidade do servigo mediana [80; 90[
Qualidade do servigo insatisfatéria [0; 80[

Valores de referéncia para dreas de intervencdo mediamente urbanas

Qualidade do servigo boa [85; 100]
Qualidade do servigo mediana [70; 85[
Qualidade do servigo insatisfatéria [0; 70[

Valores de referéncia para dreas de intervencdo predominantemente rurais

Qualidade do servigo boa [70; 100]
Qualidade do servigo mediana [60; 70[
Qualidade do servigo insatisfatdria [0; 60[
C-digo-1 WA: C . d i EiRSAR anterior: ARO1b

Acessibilidade f2sica do servi-o

m-vei}pk (%

Percentagem do n¥%mero total de Bhbenawn
da entidade gestora para o0s quais as
drenagem atrav®s de redes fixas se ¢

existem solu-»es individuais de sanea
entidade gestora(sendoo s er vi - o de r e/ondeefluented mesthds |
pela entidade gestora) em | ocais sem

Dado pela express«o:

(dAR12b + dAR13b + dAR14b) / dAR18b 1 100

dAR12bi Al oj ament os com servi-o efetivo (n.U
dAR13b i Alojamentosc om servi - o di spon2vel n«o ef e]
dAR14bi Al oj ament os servidos por solu-»es in

residuais controladas em |locais sem
dAR18biT Al oj ament os exi stentes (n.U)

C-digo-1 WA: C - d i ER®AR anterior: -
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ARO5ab i Cobertura dos gastos (%)

R8ci o entre 0s rendi ment os tarif 8ri
investimento e os gastos totais.

ARO05ab = (dJAR79ab + dAR80ab + dAR81ab) / dAR82ab T 100

dAR79abi Rendi ment os tarif8rios (U/ano)
dAR80abi Out ros rendi mentos (U/ ano)

dAR8labi Subs2di os ao investimento (U0/ano)
dAR82abi Gast os totais (U/ano)

Valores de referéncia para sistemas em alta ebaixa

Qualidade do servigo boa [100; 110]

Qualidade do servigo mediana [90; 100[ ou ]110; 120]

Qualidade do servigo insatisfatdria [0; 90[ ou ]120; +& [
Os subs2dios " explora-«o n«o est«o inclu?2q
C: di g o wHi3W(@daptado) C - d i ER®AR anterior: ARO5ab

ARO6bi Ades«o ao servi-o (%)

Percentagem do n¥%mero total de al oj an
da entidade gestora para os quais as infraestruturasdeaces s o ao ses
residuais se ewneionte am’® eii s@ohéeom exi s
e de contrato).

ARO6b = dAR12b / (dAR12b + dAR13b) 3 100

dAR12bi Al oj ament os ebmosénvil)yo ef
dAR13bi Al oj ament os com Sinoeiedo @dnsPponzvel

Valores de referéncia para sistemas em baixa
Qualidade do servigo boa [95,0; 100]
Qualidade do servigo mediana [90,0; 95,0[
Qualidade do servigo insatisfatéria [0,0; 90,0[
C-digo-1 WA: C - d i ER®AR anterior: AR06b

ARO8abi Ocorr°ncia de col enp®letsres¢ st Uk o)

N¥%mer o de col apsos @slO0kmteuxcoleor.s ocor r i

ARO08ab = dAR45ab / dAR20ab 3 100

dAR20ab i Comprimento total de coletores (km)
dAR45ab i Colapsos estruturais em coletores ( n. U/ an o)

Valores de referéncia para sistemas em alta baixa
Qualidade do servigo boa 0,0 0,0
Qualidade do servigo mediana ]10,0; 1,0] 10,0; 2,0]
Qualidade do servigo insatisfatéria 11,0; +a | 12,0; +a [

N3o estdo incluidos colapsos ocorridos em ramais de ligagdo. Excluem-se os colapsos em coletores
comprovadamente provocados por terceiros e cuja reparagao lhes foi faturada.

C- di g o wQOp¥oA : C - d i ER®AR anterior: AR09ab
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AR10abi Ef i ci °nci a ener g®ti ca dEgkWh/(m¥Ioanm)a

Consumode energia m®di o normalizado das

AR10ab = dAR61ab / dAR62ab

dAR61ab i Consumo de energia para bombeamento (kWh/ano)
dAR62abi Fator de uni f danm@@0an) « o ( m

Valores de referéncia para sistemas em alta e baixa
Qualidade do servigo boa [0,27; 0,45]  (eficiéncias médias entre 60 e 100%)
Qualidade do servigo mediana 10,45; 0,68] (eficiéncias médias entre 40 e 60%)
Qualidade do servigo insatisfatéria 10,68; 5,0[ (eficiéncias médias inferiores a 40%)

Este indicador consiste na quantidade média de energia consumida por m? elevado a uma altura
manométrica de 100 e corresponde ao inverso da eficiéncia média de bombeamento do grupo.

0,454 kWh/ (m3-100 m) correspondem a uma eficiéncia média de bombeamento de: 9810 N x 100m /
(3600 J/Wh) / 454 Wh x 100 = 60%.

O valor minimo tedrico, correspondente a rendimentos do motor e da bomba de 100%, é de 0,27
kWh/m3.100. O valor maximo admitido de 5,00 kWh/m3 - 100 corresponde a rendimentos do motor e

da bomba de cerca de 5%.

C: di g owOpR0Aadaptado) C - d i ER®AR anterior: AR11lab

ARllabi Acessi bilidade f2sica ao tratame

Percentagemdo n¥mer o de al oj amentos | ocal
entidade gestorapar a os quai s ade dieragem Se epdgitirhm
di sponigadasas nest al atratamesto.d e

AR11ab = (dAR12ab + dAR13ab - dAR17ab) / (JAR12ab + dAR13ab) ¢ 100

dAR12abi Al oj amentos ehmosénvil)yo ef
dAR13abi Al oj ament os dc osnp osne?rvediily on « on . eUf)
dAR17abi Al oj ament os com sistema de drenagem

Valores de referéncia para sistemas em alta e baixa
Qualidade do servigo boa 100
Qualidade do servigo mediana [95; 100[
Qualidade do servigo insatisfatéria [0; 95
C-digo-1 WA: C . d i ER®AR anterior: AR12ab

AR12abi Control o de descar glas de emerg®°n
Percentagem de descarregadoresd e e me r @prh descarga direta para o meio
recetor monitorizados e com funcionament

AR12ab = [1 - (dAR39ab + dAR38ab) / dAR37ab] 3 100

dAR37ab i Descarregadoresd e emer gAnd) a

dAR38ab i Descarregadoresd e emergé&acmani tori zados (n.

dAR39ab i Descarregadoresd e emer gdmcfanci onamento ins
Valores de referéncia para sistemas em alta e baixa

Qualidade do servigo boa 190; 100]

Qualidade do servigo mediana 180; 90]

Qualidade do servigo insatisfatéria [0; 80]

O controlo da frequéncia de descargas de aguas residuais ndo tratadas para o meio recetor é exigido
pela Diretiva do Conselho 91/271/CEE e n.2 1 e 2 do Art.10.2 da Diretiva Quadro da Agua - Diretiva
2000/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, bem como pelos Art.2 7.2 e 12.2 da Diretiva
2004/35/CE.

C-digo-1 WA: C . d i EiR®AR anterior: AR13ab
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AR13abiT Cumpri ment o da | ic@H-a de descar

Percentagem da p 0 p u lequivalemte que ® sear vpdr i n e
tratamento que asseguram 0 C U R[Querenmernmos
de par©metros e periodicidade de moni
dos limites de descarga.

AR13ab = dAR47ab / dAR46ab 2 dAR48ab / dAR49ab 2 100

dAR46abi An 8l i ses requeridas (n.U/ano)

dAR47abi An 8l i ses ¢(erall amadhs
dAR48abi Equi val ente de popul a-«o com trat amg
dAR49ab i Equival ent e de popul a-taleo»serdéedbr apamer

Neste indicador devem ser consideradas:
- as instalagBes de tratamento com, pelo menos, um ano de exploragdo;

- todas as Instalagdes de tratamento que disponham de uma licenga de descarga vélida durante a
totalidade do ano em analise.

Valores de referéncia para sistemase alta e baixa
Qualidade do servigo boa 100
Qualidade do servigo mediana [95; 100[
Qualidade do servigo insatisfatéria [0; 95
C: di g owHnWAdaptado) C - d i ER®AR anterior: AR14ab e AR15ab
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