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Decisdo sobre a definicdo dos valores de dgua n3o faturada
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Data 23 de janeiro de 2020

A taxa de recursos hidricos (TRH) foi criada pela Lei da Agua (Lei n.2 58/2005, de 29 de dezembro,
na redacdo em vigor), tendo sido disciplinada pelo Decreto-Lei n.2 97/2008, de 11 de junho (que
estabelece o regime econdmico e financeiro dos recursos hidricos), visando compensar o
beneficio que resulta da utilizag8o privativa do dominio publico hidrico do Estado, da descarga
direta ou indireta de efluentes sobre os recursos hidricos suscetivel de causar impacte
significativo, da extracdo de materiais inertes do dominio publico hidrico do Estado, da ocupagéo
de terrenos ou planos de dgua do dominio publico hidrico do Estado, da utilizagdo de aguas,
qualquer que seja a sua natureza ou regime legal, sujeitas a planeamento e gestdo publicos,

suscetivel de causar impacte significativo.

Posteriormente, através da Lei n.2 82-D/2014, de 31 de dezembro (que procede a alteragdo das
normas fiscais ambientais nos setores da energia e emissBes, transportes, agua, residuos,
ordenamento do territorio, florestas e biodiversidade), foi aditada uma disposicdo ao Decreto-Lei
n.297/2008, de 11 de junho, que prevé que o valor das componentes A, U e S {esta ultima aditada
passivo devera ser calculado considerando o volume de dgua ndo faturada (ANF), incluindo
perdas fisicas e comerciais verificadas pelas entidades gestoras dos servigos de abastecimento de
agua. Introduziu-se, assim, um mecanismo de incentivo a reducdo de perdas de agua nos sistemas
de abastecimento, o qual limita a repercussdo da TRH sobre os utilizadores finais e incentiva as

entidades gestoras a melhorarem o desempenho das redes de abastecimento.

O artigo 5.2-A do Decreto-Lei n.2 97/2008, de 11 de junho, atribui a ERSAR a responsabilidade de
estabelecer e divulgar os valores de ANF, (percentagem de dgua ndo faturada pela 'alta') e ANFy,
(percentagem de dgua ndo faturada pela 'baixa') aplicdveis a cada tipo de entidade gestora para
o ano subsequente, considerando os objetivos de eficiéncia definidos para a gestdo dos servigos
de abastecimento de dgua, ndo devendo os valores ser superiores a 0,05 (5%), no caso da ANF,,
e 0,2 (20%), no caso da ANFy.

No dmbito da avaliacdo da qualidade dos servigos prestados aos utilizadores, a ERSAR avalia o

indicador "Agua n3o faturada" com o objetivo de determinar o nivel de perdas econdmicas e
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fisicas correspondentes a dgua que, apesar de ser captada, tratada, transportada, armazenada e

distribuida, ndo chega a ser faturada aos utilizadores.

A analise da figura seguinte permite concluir que, em termos de média nacional, o indicador

AAQ8Db dos sistemas "em baixa" ndo tem apresentado varia¢Ses significativas nos Gltimos cinco

anos, tendo-se registado o valor médio mais elevado (30,2%) em 2017 e o valor médio mais baixo

(29,4%) em 2018.
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2014* 2015* 2016 2017 2018
B AAD8BD - Média do indicador (%) 30,1 29,8 298 30,2 29,4
N.2 de EG com resposta 253 234 233 241 241
N.2 total de EG 260 256 256 256 256
Fiabilidade dos dados *** (%) 69 77 85 75 77
Fiabilidade dos dados ** (%) 15 i6 10 16 15
Fiabilidade dos dados * (%) 16 7 5 8 8

* Para os anos 2014 e 2015, o indicador "Agua n3o faturada" corresponde a

definicdo do indicador AAO8D da 2.2 geragdo do sistema de avaliacio.

Figura 1— AA08 Baixa — Agua nio faturada (%) — Evolugdo da média do indicador

Relativamente aos sistemas "em alta", o valor do indicador AAO8a registado em 2018 (5,1%) veio

contrariar a inflexdo (verificada em 2017) da tendéncia crescente que se vinha a registar desde

2012, recolocando o valor do indicador acima dos 5,0%.
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| 2018 2015* 2016 2017 2018
M AAO8a - Média do indicador (%)! 4,7 5,0 5.2 49 51
N.¢ de EG com resposta 15 9 9 10 10
N.2 total de EG 15 9 9 10 10
Fiapilldade dos dadqs f" (%) 83 94 100 100 90
Fiabilidade dos dados ** (%) 13 0 0 0 10
Fiabilidade dos dados * (%) 4 6 0 0 0

* Para os anos 2014 e 2015, o indicador "Agua n3o faturada" corresponde a
definicdo do indicador AAOSa da 2.2 geragdo do sistema de avaliacdo.

Figura 2 — AA08 Alta — Agua ndo faturada (%) — Evolugdo da média do indicador

Ap6s andlise da informagdo reportada pelas entidades gestoras em 2018, verifica-se que cerca
de 81% das entidades gestoras em baixa (208) apresentaram o indicador "Agua n3o faturada"
com valores superiores a 20%, enquanto 40% das entidades gestoras em alta (4) apresentaram

valores superiores a 5,0%.

Tendo em consideracdo o histérico da média nacional do indicador "Agua n3o faturada" e o
nuimero de entidades gestoras que se encontram com valores elevados, a ERSAR, no ambito das
atribuicBes previstas na alinea e) do artigo 24.2 dos seus Estatutos, aprovados pela Lei n.2
10/2014, de 6 de margo, e ao abrigo do n.2 3 do artigo 5.2-A do Decreto-Lei n.? 97/2008, de 11
de junho, na redagdo em vigor, propds manter os valores ANF. de 0,05 e ANFy, de 0,2 para o ano
2020, os quais se fundamentam e enquadram nos limites e valores definidos no n.2 2 do artigo

5.2-A do referido diploma legal.

Tratando-se de matéria com eficicia externa, e atendendo a que o numero elevado de
interessados a ouvir tornou impraticavel a realizagdo de audiéncia prévia, submeteu-se o projeto
de decis3o a procedimento geral de consulta publica, ao abrigo da alinea d) do n.2 1 do artigo
124.2 do CPA (Cédigo do Procedimento Administrativo), por um prazo de 15 dias Uteis, com inicio
a 23 de dezembro de 2019 e término a 16 de janeiro de 2020, com publicitagdo no sitio
institucional da ERSAR.

Do procedimento de consulta publica resultou a pronincia da sociedade AdP — Aguas de Portugal,
SGPS, S.A., em representacdo das empresas do Grupo Aguas de Portugal, com o seguinte

comentario: "(...) E nosso entendimento que nada se tem a opor quanto a decisdo de manutengao
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para o ano de 2020 dos valores previstos para o ano de 2019, no que diz respeito definicdo dos
valores de dgua ndo faturada ANF (indice a) e ANF (indice b) para efeitos de repercuss3do da taxa

de recursos hidricos, que correspondem a 0,05 (5%) e 0,2 (20%), respetivamente. (...)".

Assim, o Conselho de Administracdo da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos
decide manter os valores ANF, de 0,05 e ANF, de 0,2 para o ano de 2020, os quais se
fundamentam e enquadram nos limites e valores definidos nos n.* 2 e 3 do artigo 5.2-A do

Decreto-Lei n.2 97/2008, de 11 de junho, na redacdo em vigor.

O Conselho de Administragéo
Orlando Borges

Ana Barreto Albuquerque

Paulo Lopes Marcelo
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